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La clase social a la que pertenecemos influye en como percibimos la realidad, coémo nos sentimos y cémo
nos comportamos. Por ejemplo, numerosos estudios indican que las personas de clase baja tienden a percibir
que las cosas que suceden a su alrededor dependen de fuerzas externas que escapan a su control, son mas
empaticas y compasivas, y muestran una mayor inclinacion a expresar conductas altruistas que las de clase
alta. Este articulo sintetiza las implicaciones psicologicas mas relevantes de la clase social y concluye que
algunas de éstas podrian contribuir al mantenimiento de las diferencias existentes entre clases.

En los ultimos afios se ha producido
un notable aumento del interés por
estudiar las consecuencias
psicosociales derivadas del hecho de
pertenecer a una clase social mas
desfavorecida 0o mas elevada (p.ej.,
Navarro-Carrillo, Valor-Segura y Moya,
2018). Ademas, el hecho de que el
actual contexto de dificultad e
inestabilidad econdmica tienda a
acrecentar las diferencias existentes
entre clases (Moya y Fiske, 2017)
convierte el estudio psicoldgico de esta
categoria en algo indiscutiblemente
relevante a nivel social.

(cc) Sam Leighton. Los contextos sociales que definen
nuestra clase social y en los cuales crecemos y convivimos con otros individuos contribuyen a desarrollar un
determinado sistema de pensamiento, emocion y accién que, a su vez, influye en cdmo nos relacionamos con
los demas. De acuerdo con dicha perspectiva (Figura 1; Kraus, Piff, Mendoza-Denton, Rheinschmidt y Keltner,
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2012), los factores que definen el entorno de
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vulnerabilidad, amenaza, etc.— contribuyen a SOCIAL ALTA SOCIAL BAJA
que éstas tiendan a percibir que las cosas
(p.€j., sus acciones, oportunidades personales
0 situaciones sociales) no dependen de ellas,
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fundamentalmente de aspectos individuales y Figura 1. — Traduccion y adaptacion del modelo
controlables.  Dichos individuos estarian propuesto por Kraus, Piff, Mendoza-Denton,
guiados por una orientacion  solipsista Rheinschmidt y Keltner (2012) sobre las
(individualista). caracteristicas que definen los contextos de clase
Teniendo en cuenta lo anterior, no es de  social y el sistema de pensamiento, emocion y accion
extrafiar que se haya encontrado que las consustancial a la clase alta y clase baja.

personas de clase alta tienen una mayor

percepcion de control respecto a lo que sucede a su alrededor que las de clase baja (Fritsche y col., 2017). La
investigacion en este campo de estudio indica que la clase social también se relaciona con las emociones que
experimentamos. Es el caso, por ejemplo, de la empatia. Los resultados de Kraus, Coté y Keltner (2010)
sugieren que las personas de clase baja son mas empaticas que las de clase alta: sus hallazgos demostraron
que las personas de clase baja, dado que focalizan su atencion predominantemente en aspectos de tipo
contextual y no individual, son mas precisas que las de clase alta a la hora de identificar las emociones que
sienten las personas con las que interacttan.

Otras investigaciones sugieren que la clase social también se vincula con la emocion de compasion. En
esta linea, Stellar, Manzo, Kraus y Keltner (2012) propusieron que las personas de clase baja, al estar mas
alerta de potenciales amenazas que puedan afectarles, tanto a ellas mismas como a los demas, tendrian una
mayor inclinacién a manifestar compasion en comparacion con las de clase alta. Sus resultados verificaron
esta hipotesis: los participantes de clase baja, en comparacion con los de alta, mostraron mayor compasion
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en respuesta al sufrimiento tanto de individuos que observaban a través de videos como de aquellos otros
con los que interactuaban de manera directa.

A este respecto, una variable estrechamente asociada a la empatia y la compasion es la conducta altruista.
Piff, Kraus, C6té, Cheng y Keltner (2010), a través de una serie de estudios experimentales de laboratorio,
encontraron que los individuos de clase baja eran mas proclives a expresar diferentes tipos de conductas
altruistas que los de clase alta, probablemente como estrategia para afrontar las condiciones amenazantes de
su entorno.

En suma, los contextos de clase alta favorecen una mayor sensacion personal de control y una mayor
orientacion hacia uno mismo, en tanto que los de clase baja fomentan un menor control personal y una mayor
focalizacion en aspectos situacionales. Es precisamente esa menor capacidad de control la que podria
redundar, en ultima instancia, en el mantenimiento de las diferencias existentes entre clases. Estudios
recientes (Becker, Kraus y Rheinschmidt-Same, 2017) evidencian que las personas de clase baja perciben en
menor medida que su grupo puede hacer algo por cambiar su situacion de desventaja, lo que, a su vez, se
asocia a una menor predisposicion a participar politicamente en respuesta a esta situacion. Estudios futuros
deberian analizar en qué condiciones, definidas tanto en términos psicoldgicos como sociales, los individuos
de clases mas desaventajadas se mostrarian mas favorables a participar politicamente a fin de promover
cambios sociales y reducir la desventaja de la que son victimas.
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